
 

 

Civiltiesiskās atbildības apdrošināšana  
Apdrošināšanas produkta informācijas dokuments 
 
Sabiedrība:                                                                         Produkts: 
Apdrošināšanas akciju sabiedrība “BALTA”,                   Civiltiesiskās atbildības apdrošināšana        
reģistrēta Latvijas Republikā  

Pilnīga informācija, kas sniedzama pirms apdrošināšanas līguma noslēgšanas, un informācija par apdrošināšanas produktu ir sniegta citos 
dokumentos, tajā skaitā – apdrošināšanas piedāvājumā, ja tāds ir izsniegts, apdrošināšanas līgumā, civiltiesiskās atbildības apdrošināšanas 
noteikumos Nr. 5202.04 un Apdrošināšanas līguma vispārējos noteikumos Nr. 07.Apdrošināšanas noteikumi, kas satur pilnīgu informāciju par 
apdrošināšanas produktu, ir publicēti www.balta.lv. Šis dokuments ir informatīvs un tas nav apdrošināšanas līguma sastāvdaļa.  
 
Kāds ir šis apdrošināšanas veids? 
Mēs apdrošinām Jūsu darbības vai bezdarbības rezultātā radušos zaudējumus cietušajam. 

Kas tiek apdrošināts? 

Apdrošināšanas objekts: 

Mēs kompensēsim cietušajam tādus zaudējumus, par 
kuriem Jūs esat atbildīgs saskaņā ar spēkā esošajiem 
Latvijas Republikas tiesību aktiem. 
Mēs kompensēsim cietušajam šāda veida zaudējumus: 

 īpašuma bojājumu vai bojāeju; 
 cietušā vai viņa mājdzīvnieka ārstēšanas izdevumus; 
 negūtos ienākumus saistībā ar pārejošu 

darbnespēju; 
 negūtos ienākumus saistībā ar darba spēju 

zaudējumu;  
 morālā kaitējuma kompensāciju tiesas noteiktajā 

apmērā; 
 mantinieka izdevumus apbedīšanai un nesaņemtos 

ienākumus saistībā ar apgādnieka nāvi; 
 tiesas piespriestos tiesāšanās izdevumus; 
 atrauto peļņu, tiesas noteiktajā apmērā, bet ne 

vairāk kā 10% no polisē norādītā atbildības limita. 
 

Ja par to ir atzīme polisē, mēs atlīdzināsim 
cietušajam nodarītos zaudējumus: 

 ja tie radās, Jums veicot sadzīviskas aktivitātes; 
 ja tie radās, jo Jūs vai Jūsu nekustamā īpašuma 

īrnieki neatbilstoši uzturēja nekustamo īpašumu; 
 ja tos nodarījis mājdzīvnieks, par kuru Jūs esat 

civiltiesiski atbildīgs; 
 ja tie radās Jums bojājot īrētu nekustamo īpašumu 

un izīrētājam piederošo mantu, kas tajā atrodas; 
 ja tie radās Jums vai Jūsu nolīgtajiem darbu 

veicējiem, veicot tādus darbus, kuriem nepieciešama 
būvatļauja. 
 

Papildus atlīdzināmie zaudējumi: 

 Mēs atlīdzināsim Jūsu izdevumus par juridiskajiem 
pakalpojumiem saistībā ar pretenziju, bet ne vairāk 
kā 10% no polisē norādītā atbildības limita. 

 

Atbildības limits - apdrošināšanas polisē norādītā visu 
apdrošināšanas atlīdzību kopsumma. Apdrošināšanas 
polisē var tikt norādīts arī atbildības limits vienam 
apdrošināšanas gadījumam.  

  

 Kas netiek apdrošināts? 

 Mēs neatlīdzināsim zaudējumus, kurus Jūs nodarījāt: 
- pirms apdrošināšanas līguma spēkā stāšanās dienas; 
- sev, Jūsu dzīvesbiedram un apgādājamiem, kā arī 

personai, ar kuru dzīvojat kopīgā mājsaimniecībā; 
- Jums uzticētajam īpašumam. 

 Mēs neatlīdzināsim zaudējumus, kas radīti saistībā ar to, 
ka Jūs: 
- vadījāt motorizētu sauszemes, ūdens vai gaisa 

transporta līdzekli, kas reģistrējams Latvijas 
Republikas tiesību aktos noteiktajā kārtībā; 

- nodarbojāties ar sportu, ja tā ir Jūsu 
pamatnodarbošanās vai viens no ienākuma avotiem; 

- veicāt saimniecisko darbību vai pildījāt amata vai 
profesionālos pienākumus; 

- neievērojāt noslēgtā darījuma noteikumus vai 
uzņemtās saistības; 

- piesārņojāt vai piegružojāt vidi; 
- bijāt alkohola, narkotiku vai citu apreibinošu, 

toksisku, psihotropu vielu iedarbībā; 
- piedalījāties medībās. 

 Mēs neatlīdzināsim: 
- zaudējumus, ja tie radās kodolsprādziena, 

radioaktīvās saindēšanās vai piesārņojuma, azbesta 
un to savienojumu iedarbības, pasludināta kara 
stāvokļa, karadarbības, streika, masu nemieru, 
militāras vai uzurpētas varas, terorisma un jebkuras 
Latvijas Republikas valsts institūcijas veiktās 
apdrošināšanas objekta konfiskācijas dēļ; 

- sodus un soda procentus; 
- prasības par saistību novēlotu izpildi vai neizpildi; 
- nodokļus vai nodevas; 
- zaudējumus, kas radīti ar ļaunu nolūku; 
- zaudējumus, ja tie radās no nekustamā īpašuma, 

kura fiziskais nolietojums pārsniedz 70 % vai kuru 
par bīstamā tehniskā stāvoklī esošu ir atzinusi valsts 
vai pašvaldības iestāde. 

 

Pilnīga informācija par izņēmumiem ir ietverta apdrošināšanas 
noteikumos un apdrošināšanas līgumā. 

Vai ir kādi seguma ierobežojumi?  

 Apdrošināšanas atlīdzība nevar pārsniegt polisē 
norādīto atbildības limitu; 

 Iestājoties apdrošināšanas gadījumam, no izmaksājamās 
atlīdzības tiek atskaitīts apdrošināšanas polisē vai 
apdrošināšanas noteikumos norādītais pašrisks. 

 
Pilnīga informācija par seguma ierobežojumiem ietverta 
apdrošināšanas polisē un noteikumos. 



 

 

Kur es esmu apdrošināts? 

 Jūs varat apdrošināt savu atbildību apdrošināšanas polisē norādītajā adresē vai teritorijā – Latvija vai Eiropa. Apdrošināšanas 
teritoriju pie apdrošināšanas līguma noslēgšanās nosakāt Jūs. 

Kādas ir manas saistības? 

 Sniegt patiesu un pilnīgu informāciju, kas nepieciešama apdrošināšanas līguma noslēgšanai, izpildei un apdrošināšanas gadījuma 
izskatīšanai. 

 Ievērot Latvijas Republikas teritorijā spēkā esošos tiesību aktus. 
 Ievērot apdrošināšanas līgumā noteiktos pienākumus, tostarp pienākumus pēc apdrošināšanas līguma spēkā stāšanās un 

pienākumus pēc apdrošinātā riska iestāšanās, kas ir priekšnosacījumi apdrošināšanas atlīdzības saņemšanai. 
 Iestājoties apdrošināšanas gadījumam, veikt visus iespējamos un saprātīgos pasākumus, lai samazinātu zaudējumus. 
 Nekavējoties, tiklīdz tas iespējams, paziņot Mums par apdrošināšanas gadījumu, iesniedzot attiecīgus dokumentus (izrakstus, 

izziņas, pretenzijas, apliecinājumus u.c.), kas apstiprina apdrošinātā riska iestāšanos, tā apstākļus un zaudējumu apjomu, un 
rīkoties atbilstoši Mūsu norādījumiem. 

Kad un kā man jāveic samaksa? 

 Apdrošināšanas prēmiju maksājumu pilnā apmērā Jums jāveic vienā maksājumā pirms apdrošināšanas līguma spēka stāšanās 
datuma, ja Jūsu apdrošināšanas līgumā nav noteikts cits apdrošināšanas prēmijas apmaksas termiņš, vai arī apdrošināšanas 
līgumā nav paredzēta apdrošināšanas prēmijas samaksa dalītajos maksājumos, kur katram no tiem ir norādīts savs apmaksas 
termiņš. 

 Apdrošināšanas prēmiju maksājumus var veikt ar bankas pārskaitījumu, bankas maksājumu karti, tiešsaistē vai ar skaidras 
naudas norēķiniem Mūsu filiālēs, kā arī pie apdrošināšanas izplatītājiem, ar kuru starpniecību noslēdzat apdrošināšanas līgumu. 

Kad sākas un beidzas segums? 

 Apdrošināšanas segums sākas apdrošināšanas līgumā (polisē) norādītajā apdrošināšanas perioda pirmajā dienā un laikā, ja 
apdrošināšanas prēmijas vienīgais maksājums vai tās pirmā daļa ir samaksāta pilnā apjomā līdz apdrošināšanas līgumā (polisē) 
norādītajam datumam. 

 Apdrošināšanas līgums beidzas apdrošināšanas līgumā norādītajā datumā un laikā. 

Kā es varu atcelt līgumu? 

 Ja apdrošināšanas līgums noslēgts ar distances līdzekļu (internets, e-pasts u.c.) palīdzību, Jūs varat 14 dienu laikā no līguma 
noslēgšanas brīža vienpusēji atkāpties no apdrošināšanas līguma, iesniedzot Mums rakstveida paziņojumu vai nosūtot to uz e-
pasta adresi polise@balta.lv.  

 Atteikties no apdrošināšanas seguma un pieteikt līguma izbeigšanu var Mūsu pašapkalpošanās portālā mājas lapā vai mobilajā 
aplikācijā, kā arī sazinoties ar Mums, vai ar apdrošināšanas izplatītājiem, ar kuru starpniecību noslēdzāt apdrošināšanas līgumu. 
Pieteikuma izskatīšana un līguma izbeigšana tiek nodrošināta ne vēlāk kā nākamo 5 darba dienu laikā. 

 Pārtraucot apdrošināšanas līgumu, Mēs ieturam apdrošināšanas prēmijas daļu par apdrošināšanas līguma darbības periodu, kad 
apdrošināšanas līgums bija spēkā, un apdrošinātāja izdevumus 15 procentu apmērā no atlikušās apdrošināšanas prēmijas, bet ne 
vairāk kā no viena gada apdrošināšanas prēmijas, un atskaitot izmaksāto apdrošināšanas atlīdzības summu, izņemot, ja 
apdrošināšanas līgumā esam vienojušies par citu apdrošināšanas līguma izbeigšanas kārtību. 
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